
EGLISH

Dear Patient,

It is important to understand the reimbursement process for medical expenses. Typically, healthcare
providers will bill your insurance company directly for covered services. However, if you are required to

pay for services out-of-pocket, you can submit a claim for reimbursement. To do so, you will need to
provide your insurance company with a copy of the bill and any receipts or documentation related to the

services received.

GERMAN 

Lieber Patient,

Ist es wichtig, den Erstattungsprozess für medizinische Ausgaben zu verstehen. In der Regel rechnen
Gesundheitsdienstleister direkt mit Ihrer Versicherungsgesellschaft für abgedeckte Dienstleistungen ab.
Wenn Sie jedoch aus eigener Tasche für Dienstleistungen bezahlen müssen, können Sie einen Anspruch

auf Erstattung stellen. Dazu müssen Sie Ihrer Versicherungsgesellschaft eine Kopie der Rechnung und alle
Belege oder Dokumente zur Verfügung stellen, die sich auf die erbrachten Dienstleistungen beziehen.

ITALIAN



Cara/o paziente,

E' importante comprendere il processo di rimborso per le spese mediche. In genere, i fornitori di servizi
sanitari fatturano direttamente alla tua compagnia assicurativa per i servizi coperti. Tuttavia, se devi

pagare di tasca propria per i servizi, puoi richiedere un rimborso. Per farlo, devi fornire alla tua
compagnia assicurativa una copia della fattura e tutte le ricevute o documenti che si riferiscono ai servizi

forniti.


